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El 12 de mayo de 2020 se dio el anuncio por parte 
del Gobierno Federal de considerar a las empresas 
mineras, de construcción y a las de fabricación de 
equipo de transporte como esenciales. Al día siguien-
te, se hizo oficial mediante la publicación en el Diario 
Oficial de la Federación (DOF).

En éste se hace mención de que a partir del 18 de 
mayo «las actividades esenciales» establecerán pro-
tocolos de protección para todos sus trabajadores. El 
14 de mayo se cambió el texto, dado que no coinci-
día con la recomendación por parte del sector salud 
(México se encuentra aún en la etapa 3, que significa 
contagio generalizado en la población), pues como 
el contagio sigue en aumento y aún no se ha visto el 
pico de la misma, las actividades en todo caso se de-
berían iniciar a partir del 1 de junio y que las semanas 
a partir del 18 eran de preparación para el regreso al 
trabajo.

 Junto a la presión para la reapertura mexicana 
por parte de las fábricas estadounidenses (principal-
mente), que volvieron a labores el 11 o 18 de mayo, 
y con quienes México comparte su comercio y cade-
na de suministro más grande, existe otra del retorno 
anticipado que podría, si no se toman las medidas 
mínimas de cuidado, generar un segundo brote más 
grave.

Entre toda esta confusión de fechas de apertura, 
existe también la incertidumbre generalizada en las 
empresas automotrices por las medidas económicas 
que se han tomado para combatir la emergencia sa-
nitaria. Se ha desincentivado la inversión extranjera, 
muchas personas han sido despedidas, especialmen-
te de empresas grandes —más que de las MIPYMES— 
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que encima, se encuentran peleando con las obligaciones fiscales anuales de 
abril, donde no se condonaron los impuestos. Si bien es cierto que se abrieron 
mecanismos de préstamos como soporte, estos no son suficientes y su esquema 
de pagos es quizás una de las razones por las que dichos apoyos fueron escasa-
mente solicitados.

Documento 1. Diario Oficial de la Federación del 13 de mayo de 2020
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En lo referente a los preparativos para lo que las automotrices han llamado el 
“rearranque de operaciones”, cabe mencionar que en las diferentes reuniones 
de la Industria Nacional de Autopartes (INA), así como de los Clústeres nacional 
y estatal realizadas a partir de la formalización de éstas como empresas esencia-
les, se ha observado una preocupación auténtica por un regreso consciente y 
responsable, y así «evitar el contagio en cualquiera de los centros o el trayecto a 
ellos», como mencionó Óscar Albín, presidente de la INA.

Imagen 1. Preparación vía webinars del mapa de riesgos para el regreso 
de empresas (IMSS, Clúster Automotriz Nacional e INA y Sector académico)

Fuente: Reunión Rearranque de operaciones, 11 de mayo de 2020.

En esta búsqueda, el INA y los Clústeres automotrices sumaron esfuerzos para soli-
citar el apoyo de personal médico del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), 
con quien se reunieron por varias semanas para generar una guía de prácticas 
de sanidad para sus centros de trabajo. Si bien esta misma guía se formalizó para 
el retorno a las actividades económicas en general, en particular las automotri-
ces pudieron realizar inclusive un simulacro del regreso en el estado de Toluca, 
con cinco empresas del ramo que voluntariamente llevaron a personal y prepa-
raron sus plantas para el ejercicio, como si se tratara del regreso real.
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Imagen 2.  Prueba piloto transporte seguro, aplicada por IMSS

Fuente: Webinar de presentación de pruebas, 18 de mayo de 2020.

Las empresas automotrices trabajaron especialmente en la 1a etapa del retorno, 
que es el diagnóstico, mapeo de riesgos e intervenciones (lo que se refleja en 
las medidas en las fotografías de las pruebas aplicadas por el IMSS). La segunda 
etapa, que es la del retorno y la de políticas de teletrabajo para todo el personal 
que así pueda funcionar, se ha llevado a cabo del 18 de mayo a la fecha (10 de 
junio).

Imagen 3.  Prueba piloto entrada a empresa, aplicada por IMSS

Fuente: Webinar de presentación de pruebas, 18 de mayo de 2020.

A partir de estos lineamientos y modificaciones que se han ido haciendo desde 
Secretaría de Salud e IMSS y dentro de los protocolos internos de las empresas, 
más a prueba y error, es como se ha manejado la vuelta a la nueva normalidad.
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Imagen 4.  Prueba piloto oficina segura, aplicada por IMSS

Fuente: Webinar de presentación de pruebas, 18 de mayo de 2020.
 

En la siguiente entrega revisaremos el caso de una empresa automotriz trasna-
cional que se pudo visitar en semanas anteriores, ubicada en la Zona Industrial 
de San Luis Potosí, la cual no paró desde el inicio de la contingencia y que al mes 
de junio no ha reportado ni un solo contagio. Los mecanismos que utilizó, y la 
flexibilidad de sus políticas, parecen ser la clave para este exitoso manejo de la 
pandemia en el centro de trabajo.


